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Rozdzial 1
lnformacje ogólne

1. WPRoWADZEN|E

W konstruowaniu,,Standardów ochrony małoletnich" przyjęto następujące założenia:

w przedszkolu nie są zatrudniane osoby mogące zagrażać bezpieczeństwu małoletnich,

wszysc} pracownicy znają symptomy krzywdzenia dziecka oraz wiedzą jak reagować w
przypadku podejrzenia, że dziecko jest ofiarą przemocy w p|acówce lub przemocy

domowej,

podejmowane w przedszkolu postępowania nie mogą naruszać praw dziecka, praw

czlowieka oraz praw określonych W statucie przedszkola oraz bezpieczeństwa danych

osobowych,

dzieci informowane są do kogo mogą zwracać się o pomoc w sytuacjach dla nich

trudnych,

dzieci są regularnie zapoznawane z prawami dziecka i z Zasadami bezpieczeństwa,

rodzice poszerzają wiedzę o metodach Wychowania dziecka bez stosowania przemocy

oraz przekazują dziecku wiedzę na temat zasad bezpieczeństwa.

Ponadto przyjęto, że:

prowadzone w przedszkolu postępowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia

krzywdzenia małoletnich jest zorganizowane w sposób zapewniający im skuteczną

ochronę,

dzialania podejmowane w ramach ochrony małoletnich przed krzywdzeniem są

dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy udziale

Wszystkich zainteresowanych podmiotów.

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego iopiekuńczego (Dz.U. poz. 1506) określiła warunki skutecznej

ochrony małoletnich przed różnymi formami prżemocy.

,,standardy ochrony małoletnich" są jednym z elementóW systemowego rozwiązania ochrony
małoletnich przed krzywdzeniem istanowią formę zabezpieczenia ich praw.

Należy je traktować jako jedno z narzędzi wzmacniającYch i ułatwiających skuteczniejszą ochronę

dzieci przed krzywdzeniem.



Rozdział 2

standard l.

Dzieci, rodzice i pracownicy przedszkola znają ,,standardy ochrony małoletnich". Dokument jest
dostępny i upowszechniany.

Pracownicy przedszkola współtworzą i 8Warantują bezpieczne i przyjazne środowisko w
przedszkolu.

Przedszkole oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informację oraz edukację w zakresie
wychowania dzieci bez przemocy oraz ich ochrony przed krzywdzeniem i wykorzystywaniem.

Proponuje 8dzie można znaleźć przydatne informac.ie na temat: wychowania dzieci bez
przemocy, ochrony dzieci przed przemocą i wykorzystywaniem, możliwości
podnoszenia umiejętności wychowawczych oraz dane kontaktowe placówek
zapewniających pomoc iopiekę W trudnych sytuacjach życiowych.
Przedszkole udziela rodzicom oraz opiekunom prawnym dzieci, informacji związanych z

ochroną dziecka przed zagrożeniami oraz z zakresu wychowania pozwywnymi
metodami wychowawczymi, bez kar fizycznych i krzywdzenia psychicznego dziecka,

standard lv.

Pzedszkole zapewnia uczniom i dzieciom róWne traktowanie, przestneganie ich praw oraz
edukacje W zakresie praw dziecka iochroną przed za8rożeniami .

standard V.

Organizacja postępowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia dzieci
zapewnia ochronę dzieciom.
W przedszkolu ustalone są zasady wsparcia dziecka po ujaWnieniu doznanej przez przez niego
krzywdy. Powoływany jest zespół lnterwencyjny, którego zadaniem jest składanie
zawiadomień o popetnieniu przestępstwa na szkodę małoletniego i udzielaniu mu wsparcia,
zawiadamianiu sądu opiekuńczego oraZ Wszczynaniu procedury ,,Niebieskie Karty".

Działania podejmowane w ramach ochrony małoletnich przed krzywdzeniem są

dokumentowane,

standard vll.

Przedszkole monitoruje iokresowo weryfikuje zgodność prowadzonych działań z przyjętymi
zasadami i procedurami ochrony dzieci.

1. STANDARDY OCHRONY MAŁOLETN|CH w Przedszkolu nr 1 ,,Żolędziowe §knatyP w
Swarzędzu

standard ll,

standard lll.

standard vl.



Rozdział 3

Zasady ochrony dzlecl przed krzywdzeniem obowiązujące w Przedszkolu ,,Żołędziowe
Skrzaty'' w Swarzędzu

1. Zasady zatrudniania pracowników w przedszkolu oraz dopuszczania innych osób
do opieki nad małoletnimi/dziećmi

1. Dyrektor uzyskuje w przypadku zatrudnienia osoby na stanowisku peda8ogicznym, W tym
praktykantóW iWolontariuszy dopuszczonych do pracy z dziećmi zaświadczenie z Rejestru

Orzeczeń Dyscyplinarnych dla Nauczycieli oraz z Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle

Seksualnym.

2. Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach pedagogicznych składają przed nawiązaniem

stosunku pracy pisemne potwierdzenie spełniania warunku:

1) posiadania pełnej zdolnoścido czynności prawnych i konystania z praw

publicznych;

2) że nie toczy się przeciwko kandydatowi postępowanie karne w sprawie o umyślne
przestępstwo ścigane z oskarżenia publicznego lub postępowanie dyscyplinarne.

2. Zasady bezpiecznych relacii dzieci i pracowników przedszkola

2.1. Zasady ogólne

Pracownicy dbają o bezpieczeństwo dzieci podczas pobytu w przedszkolu, monitorują sfiuacje i

dobrostan dziecka.

Pracownicy Wspierają dzieci w pokonywaniu trudności. Pomoc dzieciom uwzględnia; umiejętności
rozwojowe dzieci, możliwości Wynikające z niepełnosprawności/ specjalnych potrzeb edukacyjnych.

Pracownicy podejmują działania Wychowawcze mające na celu ksztattowanie praWidłowYch postaw -
wyrażanie emocji w sposób niekrzywdzący innych, niwelowanie zachowań agresywnych, promowanie

zasad,,dobrego wychowania".

Zasady bezpiecznych relacji pracowników z dziećmi obowiązują Wszystkich pracowników, stażystóW i

Wolontariuszy. znajomość izaakceptowanie za5ad są potwierdzone podpisaniem ośWiadczenia.

2.2. Zasady komunikacji z dzieckiem

Pracowników przedszkola obowiązują zasady komunikacji budującej dobre relacje z dzieckiem oraz

komunikacji z dziećmi służącej rozwiązylvaniu konfliktów. W procesie rozwiązywania konfliktu

pracownik dba o komunikację dającą dziecku poczucie bezpieczeństwa emocjonalnego.

Umiejętnie, w sposób konstruktywny uczestniczy W rozwiązywaniu konfliktów, stosując w zależności

od potrzeb różne metody ich rozwiązywania. Metody dobiera adekwatnie do wieku ipoziomu
rozwoju. Metody te nie mogą naruszać godności i nietykalności osobistej dzieci (zakaz stosowania kar

fizycznych). Upominając słownie stara się opanować własne negatywne emocje, np. złość,

zdenerwowanie.



1. Kontakty pracowników z dziećmi nie łamią obowiązującego prawa, ustalonych norm

i zasad. Wszystkie dzieci są spraWiedliwie traktowane. Pracownicy nie dzielą ich

i nie dyskryminują (ze względu na pochodżenie, poczucie tożsamości, wiek, płeć, status
materialny, wygląd zewnętrzny, wiedzę i umiejętności).

2. Pracownicy nie Wykorzystuje wobec dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, groźby).

3, Pracownicy nie stosują żadnej formy przemocy fizycznej wobec ucznia, np. takiej jak:

niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, szczypanie, k|apsy, pociągnięcie ze

włosy, bicie przedmiotami, wykręcanie rąk, unieruchomienie.

5. Pracownicy nie stosują narusza.iących godność dziecka Wypowiedzi o podtekście seksualnym, nie

nawiązuje w Wypowiedziach do aktywności bądź atrakcljnościseksualnej, tym;

a) komentarzy na temat ciała/Wyglądu/ubioru z podtekstem seksualnym;

b) dyskryminujących komentarzy odnoszących się do plci,

c} wulgarnych lub niestosownych dowcipów iżartów itp.
d} nie publikuje żadnych prywatnych zdjęć ani innych informacji o dzieciach i ich

rodzinach w osobistych mediach społecznościowych, np. facebooku, bez zgody
zainteresoWanych stron,

e} nie zamieszcza komentarzy i nie udostępnia zdjęć, o jakimkolwiek podtekście lub

konteKcie erotycznym, które mogłyby dzieciom Wyrządzić krzywdę,

6. Pracownicy nie naruszają nietykalności osobistej dziecka. Nie zachowuje się wobec dziecka

w sposób niestosowny, nie dotyka w sposób dwuznaczny w celu zaspokojenia własnych
potrzeb seksualnych.

7. Nie zmusża dziecka do odbycia jakiekolwiek aktywności o charakterze seksualnym.

8, Upewnia/ informuje dzieci, źe jeśli czują się niekomfońowo w jakiejś sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy słóW, mogą o tym powiedzieć Tobie lub wskazanej osobie i

mo8ą ocżekiwaĆ odpowiedniej reakcji lub pomocy.

9. Zawsze jest przygotowany na wyjaśnienie swoich działań/zachowania,

10. Pracownicy zachowują szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyĘ nadużycia i
krzywdzenia, W tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Jeżeli dzieci te dążyłyby do
ń.Iui-,.ńi. ^ióśł^ś^r.lnrr.h hałj niaarlol,_,a+ńl,.h +i,t..,6l,.h l,^h+.l,+ńlr, ż .l^ź^.h,ńi

4. Pracownicy nie stosują żadnej formy przemocy psychicznej Wobec dziecka np. takiej jak:

a) izolowanie, pomijanie, obniżanie statusu dziecka w grupie, zostawianie dziecka
samego W pomieszczeniu,

b) stygmatyzowanie dzieci z powodu ich zdrowia, osiągnięć edukacyjnych,
Wy8lądu, sytuacji majątkowej, trudności rozwojowych,

c) wyszydzanie dzieci, ośmieszanie, poniżanie, wyzywanie, grożenie, zmuszanie,

wyśmiewanie i podkreślanie niepowodzeń dziecka na tle grupy,

d} nadmierne, wygórowane wymagania nauczycieli, zbyt surowe oceny,

zastraszanie dzieci, obrażanie ich godności, stosowanie kar niewspółmiernych

do win,

e) upowszechnianie obraźliwych, ośmieszających dzieci rysunków, zdjęć ifilmów;
f) rozpowszechnianie Wszelkich nieprawdziwych, poniżających d2ieci materiałóW,



pracownicy reagują z Wyczuciem, jednak stanowczo, a także pomagają dziecku zrozumieć

znaczenie osobistych granic,

13. W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unika

innego niż niezbędne8o kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwłaszcza pomagania

dżiecku W ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, W korzystaniu z toalety - tylko w kabinie

toaletowej, W zachowaniu możliwie jak największej prywatności.

3. Zasady bezpiecznych relacii między dziećmi, a w szczetólności działania
niedozwolone

3.1. Zasady bezpiecznych relacji między dziećmi

2. Dzieci edukowane są w zakresie prawa do odmienności i zachowania tożsamości ze
względu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religię, status ekonomiczny,
cechy rodzinne, wiek, płeć, cechy fiżyczne, niepełnosprawność. Starają się nie naruszać
praw innych dzieci - nie dyskryminować ze względu na jakąkolwiek.iego odmienność.

4. Agresja i przemoc fizyczna, słowna wśród dzieci nigdy nie może być przez nich

akceptowana lub usprawiedliwiona i wymaga interwencji nauczyciela.

5. Jeśli dziecko stało się ofiaĘ agresji lub przemocy w przedszkolu, może uzyskać pomoc,

zgodnie z obowiązującymi w niej procedurami.

4. Zasady ochrony wizerunku dzieci

1. Upublicznianie wizerunku dziecka, utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie
audio-wideo) wymaga wyrażenia zgody osoby sprawującej władzę rodzicielską lub opiekę
nad dzieckiem (wymóg art. 8 RODO).

2, zgoda jest wyrażana w formie pisemne.i. Zgoda jest jednocześnie z8odą na

rozpowszechnianie wizerunku wskazaną W art. 81 ustawy o prawie autorskim i prawach
pokreWnych.

12. Pracownicy przedszkola równoważą potrzebę nadzoru z prawem dziecka do prywatności.

1. Dzieci mają prawo do życia i przebywania w bezpiecznym środowisku. Pracownicy
przedszkola chronią dzieci i zapewniają im bezpieczeństwo.



t Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejnenia

stosowania lub stosowania przemocy domowej

Każdy człowiek ma pmwo do życią w środowisku domowym wolnym od pJzemocy.

Człowiek doślliodaojqcy Wemoty nie może być za nlq obwiniany.
Każdy człowiek dówiadczajqcy przemocy ma prawo do pomocy prawnel,

socjalnei, wńologienej i medyąnei.

1.1. Definicja przemocy domowej

1.2. Rodzaje przemory domowej

przemoc lizyczna - to każde intencjonalne działanie sprawcy, mające na celu przekroczenie granicy

ciała. cżęsto powoduje różnego rodzaju urazy.

pnemoc psyńiczna (,,maltretowanie psychiczne" 1) 
- to powtarzający się wzorzec zachowań opiekuna

lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), które powodują u dziecka poczucie, że jest nic

nie warte, złe, niekochane, niechciane, za8rożone i że jego osoba ma jakąkolwiek wartość jedynie

wtedy, 8dy zaspokaja potrzeby innych.

Wyróżnia się sześć form maltretowania psychicznego:

1. odtrącanie (Werbalne i niewerbalne wrogie odrzucanie lub poniżanie);

2. Zastraszanie;
3. WyzyskiWanie/przekupstWo;
4. odmowa reakcji emocjonalnych (iBnorowanie potrzeb dziecka, nieokazywanie

pozytywnych uczuć, brak emocji w interakcji z dzieckiem);
5. lzolowanie (odmawianie dziecku kontaktów z rówieśnikami i dorosłmi);
6, Zaniedbywanie rozwoju umysłowego, nauki, zdrowia, opieki medycznej.

Krzywdzenie psychiczne dziecka to kategoria, W której najcżęściej nie ma widocznych dowodów winy

Pod pojęciem ,,przemoc domowa" - należy rozumieć jednorazowe albo poMarzające się umyślne

działanie lub zaniechanie, Wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną lub ekonomiczną,

naruszające prawa lub dobra osobiste osoby doznającej przemocy domowej, W szczególności:

a) narażające tę osobę na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia,

b} naruszające jej 8odnoś| nietykalność cielesną lub wołnośą w tym seksualną,

c) powodujące szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywołujące u tej osoby
cierpienie lub krzywdę,

d) ograniczające lub pozbawiające tę osobę dostępu do środków finansowych lub
możliwości podjęcia prac1 lub uzyskania samodzielności finansowej,

e) i§totnie naruszające prywatność tej osoby lub wzbudzające u niej poczucie zagrożenia,
poniżenia lub udręczenia, w tym podejmowane za pomocą środków komunikacji
elektronicznej.



Występują natomiast u dziecka objawy jako konsekwencja tego rodzaju przemocy. Podstawowym
narzędziem zatrzymania przemory psychicznej jest praca z rodziną, która odbywać się może w ramach
procedury,,Niebieskie Karty''.

pĘemoc seksualna - według Światowej Organizacji Zdrowia przemoc seksualna to zaangażowanie
dziecka W aktywność seksualną, której nie jest on lub ona w stanie W pełni zrozumieć i udzielić na nią

świadomej zgody, naruszająca prawo i obyczaje danego społeczeństwa. z wykorzystywaniem
seksualnym mamy do czynienia wtedy, gdy Występuje ono pomiędzy dzieckiem a dorosłym lub
dzieckiem i innym dzieckiem, W sytuacji zależności, jeśli te osoby ze względu na wiek bądź stopień
rozwoju pozostają w stosunku opieki, zależności, władzy. celem takiej aktywności jest zaspokojenie
potrzeb innej osoby.

Aktywność taka może obejmować:

1. Nakłanianie lub zmuszanie dziecka do udziału w,iakichkolwiek prawnie
zabronionych czynnościach seksualnych;

2. Wykorzystywanie dziecka do prostytucji lub innych nielegalnych praktyk
seksualnych;

3. Wykorzystywanie dziecka do produkcji przedstawień imateriałów
pornograficznych.

zaniedbywanie - to jedna z form krzywdzenia dziecka polegająca na incydentalnym bądź chronicznym
niezaspokajaniu je8o potrzeb oraz nierespektowaniu podstawowych praw, powodująca zaburzenia
jego żdrowia, a także generująca trudności rozwojowe.

Ta forma przemocy wskazuje na potrzebę szerszej dia8nozy systemu rodzinne8o pod kątem
wydolności wychowawczej rodziców.

1.3.Rozpoznawanle przemocy wobec dziecka

Rozpoznawanie przemocy wobec dziecka odbywa się poprzez:

- ujawnienie przez dziecko przemocy domowej,

- informacje od osoby będącej bezpośrednim świadkiem przemocy,

- analizę objawów krzywdzenia występujących u dziecka,

- ocenę stopnia ryzyka Wystąpienia przemocy W danej rodzinie,

Ujawnienie przez dziecko przemocy W rodzinie ma miejsce Wtedy, kiedy dziecko poinformuje
pracownika przedszkola o tym, że doznaje jednej lub kilku jednocześnie form przemocy ze strony
swoich najbliższych. Ujawnienie jest dla dziecka bardzo trudnym momentem, świadczy o dużym
doznawanym bólu i determinacji.

lnformacie od osoby będącej bezpośrednim świadkiem przemocy w rodzinie

lnformacje o krzywdzeniu dziecka mogą pochodzić od bezpośrednich świadków przemocy, np. od
rodzica niekrzywdzącego, rodzeństwa, kolegi, koleżanki, sąsiada, osoby z dalszej rodziny dziecka,
przypadkowego świadka przemocy. W każdym przypadku informacje o prżemocy wobec dziecka
wskazywane jako fakty, a nie domniemania, należy potraktować z pełną odpowiedzialnością i
zareagować zgodnie z obowiązującymi zasadami wskazanymi w niniejszej procedurze.

1.4. Zcłaszanie Drzemocv domowei orzez dziecko



1. Każde dziecko może zglosić dowolnej osobie, do której ma zaufanie, będącej

pracownikiem przedszkola, fakt stosowania wobec niego przemocy domowej.

2. Zgłoszenie doznawanej krzywdy przez dz|ecko może nastąpić
w bezpośredniej rozmowie.

3, W przypadku dziecka obcojęzycznego lub mającego trudności w mowie ipiśmie, osoba,

do której zgłosilo się dziecko zapewnia pomoc W nawiązaniu komunikacji poprzez

skorżystanie z pomocy osoby władającej językiem obcym lub zapewnia komunikację w

innych formach, np. poprzez Wykorzystanie alternatywnych i Wspoma8ających metod

komunikacji (ang. augmentative and alternative communications - AAc).

4. osoba, która powzięła informację od krzywdzonego dziecka podejmuje W pierwszej

kolejności działania mające na celu zatrzymanie krzywdzenia dziecka.

5. W przypadku zagrożenia źycia dziecka, po przekazaniu informacji dyrektorowi
przedszkola, zawiadamia w trybie pilnym odpowiednie służby porządkowe - Policję,

o zagrożeniu życia dziecka ipogotowie ratunkowe.

6. W ramach procedury funkcjonariusz policji: udziela niezbędnej pomocy osobie

doznającej przemocy, w tym dostępu do pomocy medycznej, podejmuje czynności

chroniące życie, zdrowie i mienie, zabezpiecza ślady idowody przestępstwa oraz
podejmuje działania mające na celu zapobiec dalszym zagrożeniom mogącym

występować W tej rodzinie. zgodnie z zasadami i procedurami postępowania w takiej

sytuacj i.

7. W pnypadkach niewyma8ających podejmowania naBlych interwencji, osoba, która
powzięla informac,ię postępuje zgodnie z procedurą.

1,5. Zglaszanie przemocy domow€j przez pracownika przedszkola

1. Każdy pracownik przedszkola który zauważy lub podejrzewa u ucznia symptomy

krzywdzenia, ,jest zobowiązany zareagować - ,ieśli to konieczne, udzielić pierwszej

pomocy.

2. Pracownik w trybie pilnym przekazuje informację o zaobserwowanym zdarzeniu
Dyrektorowi lub psychologowi/pedagogowi dołączając pisemną notatkę, zaWierającą

istotne informacje dotyczące: wyglądu, stanu, dolegliwości oraz zachowania dziecka,

cytaty jego wypowiedzi oraz podjęte działan|a.

3. Dyrektor oraz psycholog/pedagog jako osoby upoważnione do prowadzenia spraw

związanych z przemocą analizują wspólnie sytuację. Razem z osobą zgłaszającą wypełniają

tzw. Kartę zgłoszenia - załącznik 1. Na karcie podpisują się Dyrektor lub psycholog/pedagog

oraz osoba, która powzięła informacje.

1.6. Wstępna ocena sytuacji osoby krżywdzonej

1. W każdym przypadku zgłoszenia krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia dżiecka,
Dyrektor powołuje zespół lnterwencyjny do wstępnego zdiagnozowania sytuacji ofiary,
W szczególności, tzw. czynniki ryzyka oraz dane śWiadczące o przemocy lub wykluczające
ją: kto jest sprawcą krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje z dzieckiem, jak często i od jak

dawna dziecko jest krzywdzone, informacje o zachowaniach pozostałych członków
rodziny wobec dziecka, relacjach jakie ma dziecko z osobą rodzica niekrzywdzącego, o
osobach Wspierających je, informacje o innych czynnikach towarzyszących przemocy -
np. uzależnieniu od alkoholu rodziców.



2. W sklad Zespołu lnterwencyjnego Wchodzą: Dyrektor, psycholog/peda8o8,

wychowawca, pracownik zgłaszający podejrzenie stosowania przemocy,

3. Zaleca się, by wyznaczone przez dyrektora osoby z Zespołu lnterwencyjnego przeprowadziły

rozmowę z osobą zgłaszającą podejrzenie lub krzywdzenie dziecka, a także z

rodzicem/opiekunem,,niekrzywdzącym".

5, W przypadku uwiarygodnienia podejrzenia stosowania przemocy lub stwierdzenia jej

stosowania, zespół wszczyna procedurę,,Niebieskie Kańy''.

6. W przypadkach niewskazujących na wiarygodność zgłoszenia (pomóWienie,

konfabulacja, kłamstwo) - wychowawca, psycholog/pedagog i nauczyciele prowadzą

wnikliwą obserwację dziecka i w terminie 3 miesięcy od zgłoszenia ponownie w skladzie,
jak W pkt. 2 dokonują oceny sytuacji.

1.8. Uzasadnienie do uruchamiania procedury ,,Niebieskie KarV'

Ustawa o przeciwdziałaniu przemocy domowej oraz rozporządzenie w sprawie procedury

,,Niebieskie KańY' z jednej strony nakłada na pracowników oświaty obowiązek reagowania w

każdej swuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka. Z drugiej zaś daje możliwość skutecznej

interdyscyplinarne.i współpracy na rzecz pomocy iochrony dziecka ijego rodziny. Uruchamiając
procedurę ,,Niebieskie Karty" pracownik ośWiaty otrzymuje możliwość udziału W grupie

diagnostyczno-pomocowej składającej się z przedstawicieli także innych służb. są to: pracownik

socjalny, policjant, przedstawiciel ochrony zdrowia, przedstawiciel komisji rozwiązywania
problemów alkoholowych iopcjonalnie inni specjaliści, którzy znają sytuację rodzinną dziecka, np.

przedstawiciel organizacji pozarządowej, kurator. Uczestnictwo W grupie roboczej daje
pracownikowi oświaty możliwość:

wymiany informacji na temat dziecka ijego rodziny z innymi profesjonalistami, podziału
zadań mających na celu diagnozę sytuacji w rodzinie, ochronę dziecka

i monitorowanie je8o sytuacji między przedstawicieli poszczególnych służb,

podejmowania decyzji o ewentualnej interwencji prawnej wspólnie z innymi
profesjonalistami W grupie diagnostyczno-pomocowej,

wzajemnego wsparcia w pracy z dzieckiem ijego rodziną.

1.9. Procedura ,Niebieskie Karty''

Wszczęcie procedury,,Niebieskie Karty"

1. Wszczęcie procedury ,,Niebieskie Karty" następuje z chwilą wypełnienia formularza
Karty -,,A" W przypadku powzięcia, w toku prowadzonych czynności służbowych lub

zawodowych, podejrzenia stosowania przemocy wobec dzieci |ub w wyniku
zgłoszenia dokonanego przez członka rodziny lub przez osobę będącą świadkiem
przemocy w rodzinie.

2. Do wszczęcia procedury ,,Niebieskie Karty" nie jest wymagana zgoda osoby
doznającej przemocy.

3. Do Wszczęcia procedury ,,Niebieskiej Kańy'nie jest Wyma8any uprzedni

kontakt z osobą stosującą przemoc domową ani obecność tej osoby

W czasie Wypełniania kwestionariusza.



4. osoba wszczynająca procedurę ,,Niebieskie Karty" ma prawo Wykorzystać

informacje zawarte We Wstępnej diagnozie oceny sytuacji dziecka - załącznik 3, a

także przeprowadzić rozmoWę z dzieckiem.

5. Rozmowę z osobą, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą W

rodzinie, przeprowadza się w warunkach gwarantujących swobodę wypowiedzi i

poszanowanie godności tej osoby oraz zapewniających jej bezpieczeństwo,

6. czynności w ramach procedury "Niebieskie Karty" przeprowadza się W obecności

rodzica, opiekuna prawneBo lub faktycznego. W sytuacji, gdy to rodzice, opiekun
prawny |ub faktyczny są pode,irzani o stosowanie przemocy wobec dziecka, te
czynności przeprowadza się w obecności pełnoletniej osoby najbliższej (w
rozumieniu ań. 115 § 11 kk} czyli np. dziadków, pradziadków oraz rodzeństwa (w

miarę możliwości również w obecności psychologa).

7. Żaden z formularzy "Niebieskich Kart" nieWymaga podpisu osoby podejrzanej o

doznawanie czy stosowanie przemoc.y domowej.

8. Po wypełnieniu karty -,,A", osoba dotknięta przemocą domową W rodzinae - rodzic,

opiekun prawny lub faktyczny, osoba, która zgłosiła podejrzenie stosowania przemocy

w rodzinie otrzymuje wypełniony formularz Kańy - B.

11. Wypełniony formularz -,,Niebieska Karta - A" niezwlocznie, nie później niż w terminie

5 dni roboczych od wszczęcia procedury, przekazuje się do zespołu

interdyscyplinarnego.

12, osobą upoważnioną do przekazania formularza Zespołowi lnterdyscyplinarnemu iest
dyrektor.

13. Wypełnienie formularza ,,A" nie zwalnia z obowiązku podjęcia działań interwencyjnych

zapewniających bezpieczeństwo osobie doznającej przemocy.

Rozdział 5

Or3anizacja procesu ochrony małoletnich w Przedszkolu ,,Żołędziowe Skrzaty" w Swanędzu i
wdrażania,,Standardów ochrony małoletnich"

osobą odpowiedzialną za przygotowanie pracowników do stosowania standardów jest
dyrektor przedszkola.
Przy8otowanie polega na pogłębianiu Wiedzy i umiejętności rozpoznawania krzywdzenia, objawów,
identyfikacji ryzyka krzywdzenia ipodejmowania, zgodnie z prawem właściwych działań, a także
Wiedzy z zakresu odpowiedzialności prawnej W przypadku zaniechania postępowania w celu

ochrony i Wsparcia małoletnich.

Dla kaźdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia 
'ub 

krzywdzenia małoletnich zakładana jest
imienna teczka z nazwiskiem mało|etniepo, w teczce umieszcza sie zsloszenie przemocv. notatki z

9. Formularz,,B" jest dokumentem dla osób pokrzywdzonych, zawierającym definicję
przemocy, praw człowieka, informację o miejscach, gdzie można uzyskać pomoc.

10. Formularza,,B" nie przekazuje się osobie podejrzanej o stosowanie przemocy

domowej.



rozmów, kopie wzorów Niebieskiej Kańy, opinie wychowawcy, plan wsparcia dla dziecka, ocenę

efektywności udzielonej pomocy.

WAżNE

Prawo zabrania stosowania pźemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jeżeli Ty lub ktoś z

Twoich bliskich jest osobą doznaiącą przemocy domowej, nie wstydź slę prosić o pomoc.

Wezwij Policję, dzwoniąc na numer alarmowY 112. Prawo stoi po Twojej stroniel

Masz prawo do złożenla zawiadomienia o popełnieniu prz€sĘpstwa z użyciem przemocv

domowej do Prokuratury, Policji lub Źandarmerli Wojskowej.

Możesż takźe zwrócić się po pomoc do podmiotów i organizacji realizujących dziatania na

rzecz pnetiwdziałania przemocy domowei.

Pomogą ci:

Ośrodki pomocy społecznej - w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.

Powiatowe centra pomocl rodzinie - w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub udzielą
informacji na temat instytucji lokalnie działających W tym zakresie W TWojej mieiscowości,

ośfodki interwencii kryzysowej i ośrodki wsparcia - zapeWniając schronienie Tobie iTwoim bliskim,
gdy doznajesz przemocy domowej, udzielą Ci pomocy i Wsparcia W przezwyciężeniu sytuacji
kryzysowej, a także opracują plan pomocy.

SpecjalisĘczne ośrodki wsparcia dla osob doznających przemocy domowej - zapewniając bezpłatne
całodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, oraz udzielą ci
kompleksowej, specjalistycznej pomocy W zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagającym
oraz potrzeb bytowych.

okręgowe ośrodki i lokalne punkty działaiące w ramach Sieci Pomocy Poknywdzonym
Przestępstwem - zapewniając profesjonalną, kompleksową i bezplatną pomoc prawną,
psychologiczną, psychoterapeutyczną i materialną.

Sądy opiekuńcze * w sprawach opiekuńczych i alimentacyjnych,

Placówkl ochrony zdrowia - np. aby uzyskać zaświadczenie lekarskie o doznanych obrażeniach,

Komisje rożwiązywania problemów alkoholowych - podejmując działania wobec osoby
nadużywającej alkoholu.

Punkty nieodpłatnej pomocy prawnej - W zakresie uzyskania pomocy prawnej.

Możesz zadzwonić do:

. ogólnopolsklego Po8otowia dla ofiar Prz€mocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia" tel,80o 12
00 02 (linia całodobowa i bezpłatna), w poniedziałki w godz. !8oa-Zżoo można rozmawiać z
konsultantem w języku angielskim, a we Morki w godz. 78ur22oo w języku rosyjskim,
Dyźur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia płatna, czynna
W poniedziałek i Wtorek w godzinach 77oo-ż7oo| oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezpłatna, czynna
w środę w godzinach 18oo-22oo). Poradnia e_mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info.
czlonkowie rodzin z problemem przemocy i problemem alkoholowym mogą skonsultować
się także przez SKYPE: pototowie.niebieska.linia ze specjalistą Z zakresu przeciwdzialania
przemocy W rodzinie - konsultanci posługują się językiem migowym.

. otólnokrajowej linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 22z 3o9 9oo przez całą dobę można
anonimowo uzvskać informacie o możliwości uzvskania oomocv- szvbka oorade



psychologiczną i prawną, a także umóWić się na spotkanie ze specjalistami W dowolnym
miejscu na terenie Polski. Możliwe są konsultacje w językach obcych oraz w języku migowym,

Policyiny telefon zaufania dla osób doznających pżemocy domowej nr 8{D 120 226 (linia
bezpłatna przy połączeniu z telefonów stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 9:o

do 15:o, od godz. 15:o do 9o włączony jest automat).

Wlkaz placówek funkcjonujących w okoliry, udzielających pomocy i wsparcia osobom
doznającym pzemocy domowej:

centrum Usług Społecznych w Swarzędzu
Ul. Potnańska 25
Punkt konsultacyjny dla osób doświadcza_iących przemocy domowej, działający w każdy
poniedziałek w godzinach od 17,00 do 18.30
Porady prawne, wsparcie psychologiczne, pomoc mediacyjna, pomoc dla osób
uzależnionych i współuzależnionych, porady peda8ogiczne - tel. 61 651 26 50
Szkola dla rodziców - tel. 573-285-783

Pracownicy socjalni pracujący w procedune Niebieskie Karty, w godzlnach działalności CUS , tel:
886-358-907 oraz 505-912-867

Telefony alarmowe :

ośrodek lnterwencji Kryzysowej w Kobylnicy
Ul. Poznańska 93

tel. 61 815 03 53

Komisariat Policii w Swarzędzu
u|. Grudzińskiego 30a,

tel.: 47 771 4800


